ELKO 2010

Elintarvikealan kehitysohjelma

JOHDANTO

1.1 ELKO 2010 —-ohjelman toimeksiantaja ja tavoite

Elintarvikealan kehitysohjelma ELKO 2010 on laadittu 6/2001-6/2002
Elintarvikkeiden kansallisen laatujohtoryhman toimeksiannosta.
ELKO 2010 -ohjelman paatavoitteena on mahdollistaa Suomen
elintarvikealan kilpailukyvyn ja toiminnan laadun nousu Euroopan
johtavalle tasolle vuoteen 2010 mennessa. Hankkeen johtajana ja
paavastuullisena toteuttajana on toiminut toimitusjohtaja Timo
Silén Innovation Networks Oy:sta.

ELKO 2010 —ohjelman yhtena valmistelufoorumina on toiminut
tyéryhma, jonka jasenina ovat toimineet MTK:n puheenjohtaja Esa
Harmala, PTY:n toimitusjohtaja Osmo Laine, ETL:n toimitusjohtaja
Pekka Hamalainen ja toimitusjohtaja Timo Silén (pj). Myos Kalevi
Hemila on osallistunut tyéryhman toimintaan. Tyéryhma on
kokoontunut kaksi kertaa (9/2001 ja 2/2002) ELKO 2010 —ohjelman
valmistelun aikana. Tydryhma on kasitellyt kokouksissaan ELKO
2010 —ohjelman muotoa ja sisaltéa.

On kansainvalisestikin erittdin merkittavaa, etta Suomessa ollaan
lahdetty koko elintarvikeklusterin voimin varmistamaan alan
kilpailukykya yhteisen kehitysohjelman kautta. Elintarvikealan
yhteen hiileen puhaltamista on pohjustanut erittain tuloksellisesti
jo vuodesta 1998 alkaen toiminut Elintarvikkeiden kansallinen
laatujohtoryhma, jonka vetajana toimii ylijohtaja llkka Ruska Maa-
ja metsatalousministeridsta.

Elintarvikealan kehitysohjelman sisalténa on viisi paaaihealuetta,
jotka pitavat sisalladn konkreettisia tavoitteita ja toimenpiteita
vuosille 2003-2010. Ensimmaisena paaaihealueena on yhteistyo ja
verkottuminen, joka korostaa a) yritysten valisten
yhteistyoverkostojen lisdaamista, b) win-win -tilanteiden lisdamista
(voittajina alkutuotanto, teollisuus, kauppa ja kuluttajat), c)
elintarvikkeiden jaljitettavyyden ja tuotetiedon kaytén tehostamista
(ELATI) ja d) alan laatu- ja kilpailukykytalkoiden merkitysta.

Toisena paaaihealueena ovat strategiat, jotka korostavat a) yritysten
kilpailukykystrategioiden roolia, b) strategisen kyvykkyyden ja
yritysstrategioiden laadun nostamista, c) tuottavuuden kasvattamista
ja muutosherkkyyden lisaamista, d) uuden tekniikan tehokasta ja
innovatiivista hyddyntamista, e) alan ydinosaamisalueiden ja
tuotannontekijoéiden tehokasta hydédyntamistda markkinoilla ja f)
T&K —kyvykkyyden kasvattamista.

Kolmantena paaaihealueena on toiminnan laatu, joka korostaa a)
toiminnan laadun ja kilpailukyvyn arviointityokalujen kaytt6a, b)
laaduttomuuskustannusten alentamista, ¢) laadun johtamisen
periaatteiden tehokasta kaytanté6n soveltamista, d) laatu- ja
johtamisosaamisen kasvattamista ja e) yrittajyyden edistamista.

Neljantena paaaihealueena on markkinointiviestinta, joka korostaa
a) markkinointikyvykkyyden edistamista, b) kansallisen
elintarvikkeiden laatubrandin ja maamielikuvan vahvistamista
edelleen ja c) alan imagon ja houkuttelevuuden parantamista.



PAATAVOITTEENA ELINTARVIKEALAN KILPAILUKYVYN
JA TOIMINNAN LAADUN NOUSU EUROOPAN JOHTAVALLE
TASOLLE VUOTEEN 2010 MENNESSA

Viidentena paaaihealueena on kestava kehitys, joka korostaa a)

alan kestavan kehityksen arviointi- ja johtamismallin kehittamista,
b) maaseutuympariston biodiversiteetin arvioinnin ja turvaamisen
roolia, ) kestavan kehityksen periaatteiden tehokasta ja kattavaa
soveltamista alan toimijoiden keskuudessa, d) luomutuotannon ja
tavanomaisen tuotannon rinnakkaista hyddyntamista ja kehittamista
ja ) maaseutuympariston perinteiden ja hyvinvoinnin turvaamista.

Kansallisen tason onnistuneet kilpailukyvyn kehittamisohjelmat
ovat olleet harvassa. Japanin kansainvalisen kaupan ministerié MITI
koordinoi 1970 —luvulla Japanin autoteollisuudelle
kilpailukykyohjelman, jonka avulla ala tiivisti yhteisty6taan ja kehitti
kilpailukykyaan siind maarin, etta japanilaiset autot nousivat 1980
—luvun alussa USAn myyntitilastojen karkeen ja ovat pysyneet siella
sitkeasti naihin paiviin saakka.

USAn presidentti Ronald Reagan laittoi 1980 —luvun puolivalissa
lilkkeelle kansallisen kilpailukykyohjelman, jonka tulokset ovat
olleet merkittavia. Monien asiantuntijoiden mukaan ko.
kilpailukykyohjelman onnistunut laatiminen oli merkittavin Reaganin
presidenttikauden saavutuksista ja ohjelman toimenpiteet ja
saavutukset osaltaan ovat pitdaneet USAn talouden
maailmantalouden veturina tahan saakka.

Suomen elintarvikeklusteri puhaltaa yhteen hiileen nostaakseen
kilpailukykynsa ja toiminnan laatunsa Euroopan huipputasolle

vuoteen 2010 mennessa. Jos ja kun nain tapahtuu, niin se merkitsee
Suomelle mm.

- elintarvikkeiden tuotannon pysymistda Suomessa myos ns.
bulkkituotannon alueilla

- alan kannattavuuden merkittavaa parantumista

- uusien tydpaikkojen todennéakoista syntya alalle

- ulkomaisten investointien lisdantymista elintarvikealalle

- elinkelpoista maaseutua ja kilpailukykyista alkutuotantoa

- elinkelpoista ja kilpailukykyista elintarviketeollisuutta

- kilpailukykyista ja olennaisilta osiltaan suomalaista
paivittaistavarakauppaa

- kuluttajien mahdollisuutta syéda tulevaisuudessakin Suomessa
tehtyja elintarvikkeita useimmissa tuoteryhmissa

- elintarvikkeiden ja niihin liittyvan osaamisen nykyista suurempaa
vientia kansainvalisille markkinoille

- uusien kansainvalisten elintarvikealan menestystuotteiden
syntymista

- kansallisvarallisuuden kasvua

- huoltovarmuuden markkinaehtoista turvaamista
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Pelissa ovat siis suuret panokset. Olemme pystyneet luomaan tahan
maahan maailman johtavan ja kilpailukykyisimman
matkaviestintayrityksen (Nokia) ja maailman kilpailukykyisimman
metsateollisuusklusterin. Elintarvikeklusteri on asettanut itselleen
vaativan tavoitteen ja sen saavuttaminen edellyttda mittavia yhteisia
ponnistuksia.

ELKO 2010 —ohjelman tarkoituksena on toimia suosituksena ja
yhteisena ohjenuorana elintarvikeklusterin toimijoille kilpailukyvyn
ja toiminnan laadun kehittamisessa. Siihen ei liity lainsaadanndéllisia
tai pakottavia elementteja, vaan sen noudattaminen on
vapaaehtoista elintarvikealan toimijoille.

1.2 ELKO 2010 —-ohjelman tulostavoitteen seuranta

ELKO 2010 —ohjelman tulostavoitteena on mahdollistaa
elintarvikeklusterin kilpailukyvyn nousu Euroopan elintarvikealan
johtavalle tasolle vuoteen 2010 mennessa. Kilpailukyvyn arvioinnin
mittareina kaytetaan yritysten ja koko klusterin tuloksellisuutta,
tuottavuutta, asiakastyytyvaisyytta ja toiminnan laatua. Toiminnan
laadun mittaamisessa tukeudutaan laatupalkintokriteeristdjen
kanssa yhteen sopiviin mittaristoihin.

Talla hetkella elintarvikeklusterin tuloksellisuus ja tuottavuus on
eurooppalaista keskitasoa ja klusterin paayritysten toiminnan laatu

on laatupalkintopisteiden asteikolla (0-1000 pistetta) 200-400 pisteen
valilla. Vertailun vuoksi voi tuoda esille, ettd Nokian toiminnan
laatu on yli 800 pisteen tasolla ja maailman karkiyritysten yli 900
pisteen tasolla. Maailman parhaimmat elintarvikealan yritykset
ovat jo 700 pisteen tasolla toiminnan laadun suhteen. Euroopan
elintarvikealan kilpailukyky- ja laatuveturin paikan saavuttaminen
edellyttaa klusterin keskeisten yritysten toiminnan laadun nousua
400-700 pisteen valille, joka mahdollistaa tuloksellisuuden ja
tuottavuuden merkittavan nousun nykyisesta tasosta.

Laatujarjestelmia voidaan viisaasti kaytettyna hyédyntaa tassa
tydssa huomioiden se, etta ISO 9000 standardien mukaisesti
rakennettu ja sertifioitu laatujarjestelma takaa vain 150-200
laatupisteen mukaisen toiminnan laadun tason. Silla tasolla ei
saavuteta Euroopan kilpailukyky- ja laatuveturin paikkaa eli pelkkiin
laatujarjestelmiin tukeutuminen ei missaan tapauksessa riita
turvaamaan elintarvikealan toiminnan laatua ja kilpailukykya.

ELKO 2010 —ohjelman tavoitteiden ja toimenpiteiden edistymista
seurataan ohjelman viidella osa-alueella (1.Yhteistyo ja
verkottuminen, 2. Strategiat, 3. Toiminnan laatu, 4.
Markkinointiviestinta ja 5. Kestava kehitys) Elintarvikkeiden
kansallisen laatujohtoryhman toimesta.



1.3 ELKO 2010 —ohjelman toimeenpano

ELKO 2010 —ohjelman toteumista ja toimeenpanoa seuraa
Elintarvikkeiden kansallinen laatujohtoryhma. Laatujohtoryhma
tarkentaa ja priorisoi tarpeen mukaan ohjelman tavoitteita ja
toimenpiteita.

Elintarvikkeiden kansallinen laatujohtoryhma kannustaa
elintarvikeklusterin osapuolia ELKO 2010 —ohjelman
toimeenpanoon.

Elintarvikkeiden kansallisen laatujohtoryhman jasenet antoivat
tukensa ELKO 2010 —ohjelman sisallélle toukokuussa 2002
jarjestetyn lausuntokierroksen kautta. Elintarvikkeiden
laatujohtoryhman jasenina olivat MTK:n, ETL:n, PTY:n, SEL:n ja
muiden elintarvikeklusterin keskeisten sidosryhmien edustajat.

Laatujohtoryhma huolehtii omalta osaltaan viestin viemisesta
eteenpain viranomaistahoille ELKO 2010 —ohjelmasta, sen
toteuttamisesta ja tavoitteiden saavuttamisesta.

> YHTEISTYO JA VERKOTTUMINEN ..

> STRATEGIAT ..
> TOIMINNAN LAATU .«

> MARKKINOINTIVIESTINTA . .

> KESTAVA KEHITYS...




2003

Elintarvikeklusterin yhteistyon,
verkottumisen ja win-win
—tilanteiden hakemisen
pelisaann6t hahmottuvat -
elintarvikeklusteri alkaa toimia
yha enemman yhtendisena
klusterina

2004

Elintarvikeklusterin toimijoiden
valinen kilpailukykya edistavien
synergia-etujen ja win-win
-tilanteiden rakentamisen
pelisadnnét konkretisoituvat

2005

Elintarvikeklusterin toimijoiden
valinen verkottuminen ja win-
win -tilanteiden rakentaminen
tuottaa selvia tuloksia tuote-
laadun, toiminnan laadun ja
kilpailukyvyn kehittamisessa

YHTEISTYO JA VERKOTTUMINEN

Yritysten valisten

osaamisverkostojen ja
yhteistyon lisaaminen

Win-win -tilanteiden

lisaaminen; voittajina
alkutuotanto, teollisuus,

kauppa ja kuluttajat



2006

Yhteen kansalliseen hiileen
puhaltaminen ja win-win
—tilanteiden rakentaminen
noussut elintarvikeklusterin
kilpailukyvyn yhdeksi
keskeisimmaksi tukijalaksi

2007

Elintarvikeklusterin toimijoiden
valinen yhteistyo ja verkottu-
minen on Euroopan tehokkaim-
malla ja tuloksellisemmalla
tasolla

2010

Suomen elintarvikeklusteri on
verkottumisen ja yhteistyon
edellakavija Euroopan
elintarvikealalla

TAVOITTEET

TOIMENPITEET
v. 2003 - 2010

Elintarvikkeiden 4 Alan kansallisten laatu- ja
jaljitettavyyden ja kilpailukykytalkoiden

tuotetiedon kayton jatkaminen ja yhteen hiileen
tehostaminen puhaltamisen tehostaminen
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2003

Elintarvikeklusterin kirkastettu
laatu- ja asiakaskeskeinen visio
ja strategia on valmiina -
visiona on saavuttaa Euroopan
elintarvikealan kilpailukyky- ja
laatuveturin paikka vuoteen
2010 mennessa

2004

Elintarvikeklusterin kirkastettu
laatu- ja kilpailukykystrategia
siirtyy yha kattavammin
klusterin toimijoiden kaytan-
non toiminnaksi ja kilpailu-
kyvyn kehittamistyoksi

2005

Maatalouden, teollisuuden ja
kaupan kilpailukykystrategiat
ovat verkottuneet yhteen-
sopivasti keskenaan luomaan
alan kansallista kilpailukyky-
etua

vahvistaminen

STRATEGIA

Kilpailukykystrategioiden 2 itratetqcisep kyv_ykky_¥den

asvattaminen ja yritys-
strategioiden laadun
nostaminen

Tuottavuuden
kasvattaminen ja
muutosherkkyyden

lisaaminen



2006

Elintarvikeklusterin puolustajan
asema on pystytty kadntamaan
voittajan ja markkinoiden
muokkaajan asemaksi ja
strategiaksi

2007

Elintarvikeklusterin keskeisten
toimijoiden strateginen kyvyk-
kyys on Euroopan huippu-
luokkaa ja alan yhteinen
kilpailukykystrategia on
Euroopan tehokkaimmin
toimiva

2010

Suomen elintarvikeklusteri

on elintarvikealan kansallisten
kilpailustrategioiden
tuloksellisen rakentamisen
edellakavija maailmassa

Uuden tekniikan

tehokas ja innovatiivinen

hyodyntaminen

5 Alan ydinosaamisalueiden
ja tuotannontekijoiden

tehokas hyodyntaminen

markkinoilla

TAVOITTEET

TOIMENPITEET
v. 2003 - 2010

T&K -tehokkuuden
kasvattaminen

.‘L
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2003 2004 2005

Laatupalkintokriteeristojen Elintarvikeklusterin toiminnan Elintarvikeklusterin toiminnan
kanssa yhteen sopivien laadun ja kilpailukyvyn kehit- laadun ja kilpailukyvyn
toiminnan laadun mittareiden tamisen yhdensuuntaiset kehittamisen periaatteet ja
pilotointi ja toiminnan arviointimallit ja periaatteet arviointitavat ovat sisaistettyna
laatutalkoiden jatkaminen keskeisten organisaatioiden ja kaytossa koko klusterissa
kaytossa
TOI M I N NAN 2 Laaduttomuuskustannus- 3 Laadun johtamisen
ten arviointi ja alenta- periaatteiden tehokas
LAATU minen — sahlayskulut alas, kaytantoon soveltaminen
tulos ylos ja asiakaskeskeinen
toimintatapa

1 Yhtenaisten toiminnan
laadun ja kilpailukyvyn
arviointityokalujen
kaytto ja benchmarking
—toiminnan edistaminen .
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2006 2007 2010 TAVOITTEET

Elintarvikeklusterin toimijoiden Elintarvikeklusterin paa- Suomen elintarvikeklusterin
valinen toiminnan laadun yritysten toiminnan laatu toiminnan laatu ja kilpailukyky
hyvien kaytantojen siirto ja on 400 - 700 laatupalkinto- on Euroopan johtavalla tasolla
benchmarking-toiminta pisteen tasolla ja Suomen

aktiivista ja tuloksellista elintarvikeklusterin toiminnan

laatu on Euroopan karkitasoa

4 Laatu- ja johtamisosaamisen 5 Yrittajyyden TOIMENPITEET
kasvattaminen edistaminen v. 2003 - 2010

|
|



2003 2004

Elintarvikealan kansallisen Elintarvikealan kansallisen maa-
maabrandin rakentamisen brandin rakentamisen periaatteet
periaatteet ja rakennusainekset siirtyvat tuloksellisesti kdytannon
kirkastuvat ja yritys- ja brandinrakennustyoksi ja keskeis-
tuotebrandien rakentaminen ten yritys- ja tuotemerkkien raken-
limittyvat tahan tyohon taminen alkaa tuottamaan alusta-

vasti kansainvalisesti nakyvia tuloksia

2005

Maabrandin rakentaminen
alkaa tuottamaan kansain-
valisesti ndkyvia tuloksia ja
parhaat suomalaiset yritys- ja
tuotebrandit aletaan tunnus-
tamaan Euroopan markkinoi-
den laatubrandeina

MARKKINOINTIVIESTINTA

1 Markkinointikyvyk-
kyyden ja markkinointi-
strategioiden
rakentamisen
edistaminen
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2006

Maabrandin rakentaminen
tukeutuu tuloksellisesti
kansallisen laatutyon tuloksiin
ja suomalaisten yritysten
laatubrandit vahvistavat
kannattavasti asemiaan
Euroopan markkinoilla

2007

Suomen elintarvikealan
maabrandi on tunnettu ja
arvostettu Euroopassa ja
suomalaisyritysten laatubrandit
ovat saavuttaneet vahvan
aseman Euroopan markkinoilla

2010

Suomen elintarvikealan maa-
brandi on kansainvalisesti
erittdin laajasti tunnettu ja
arvostettu laadun suhteen ja
johtavien alan yritysten laatu-
brandit ovat kansainvalisesti
erittdin arvostettuja

Alan kansallisen maa- 3 Alan imagon ja houkutte-

mielikuvan rakennusosien

keraaminen

levuuden parantaminen

_— |

TAVOITTEET

TOIMENPITEET
v. 2003 - 2010




2003 2004 2005

Elintarvikeklusterin kestavan Elintarvikeklusterin kestavan Elintarvikeklusterin kestavan
kehityksen mittareiden ja kehityksen arvioinnin ja kehityksen raportointi-
johtamismallin rakentaminen johtamisen malli on valmiina jarjestelma otetaan
ja pilottikaytossa elintarvikeklusterin yhteiseen
kayttoon

14

KESTAVA KEHITYS

Alan kestavan kehityksen Maaseutuympariston Kestavan kehityksen
arviointi-, raportointi ja biodiversiteettiarviointi- periaatteiden yhteinen
johtamismallin jarjestelman rakentaminen hyédyntaminen alan

rakentaminen toimijoiden keskuudessa



2006 2007 2010 TAVOITTEET

Ensimmainen Eurooppalaisille Suomen elintarvikeklusteri on Suomen elintarvikeklusteri on
kuluttajille suunnattu koko faktapohjaisen vertailutiedon elintarvikealan kestavan
elintarvikeklusterin kestavan valossa kestavan kehityksen kehityksen edellakavija
kehityksen raportointi- johtava maa Euroopassa maailmassa

jarjestelma otetaan kayttoon

TOIMENPITEET
v. 2003 - 2010

Luomutuotannon ja 5 Maaseutuympariston
tavanomaisen tuotannon perinteiden ja
rinnakkainen hyvmvomnln vaaliminen

hyodyntaminen markkinoilla
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