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Edward de Bono:
Kuusi ajatteluhattua

Ajattelu on tdrkein inhimillinen resurssimme. Ajattelun suurin
vaikeus on kuitenkin sekavuus. Yritdmme liikaa yhdelld kerralla;
sekoitamme tunteet, informaation, logiikan, toiveet ja luovuu-
den. Kuuden ajatteluhatun tarkoituksena on ohjata ajattelua ja
pilkkoa se osiin siten, ettd ajattelija pystyy kdyttdamaddn yhtd
edustaa tietyn tyyppistd ajattelua. Jos ndyttelet ajattelijaa,
sinusta tulee myds sellainen.

Hatut luovat ajattelupelille sadnnot. Ne antavat meiddn ajatella
ja sanoa asioita, joita emme muuten voisi ajatella tai sanoa. Kuu-
si hattua antaa meille keinon suunnata huomio kuuteen eri puo-
leen asiassa. Kuuden eri hatun symbolismi antaa mahdollisuuden
pyytad jotakuta miettimddn asiaa toisesta ndkokulmasta. Voit
kehottaa toista olemaan kielteinen tai lakata olemasta sellainen.
Voit pyytdd jotakuta olemaan luova tai antamaan puhtaasti tun-
teenomaisen vastauksen.

Ajatteluhattujen avulla pyydetddn jotakuta tietyssa tilanteessa
kdyttdmaddn tietynvadristd hattua tai vaihtamaan esimerkiksi
musta hattu johonkin toiseen. Ajattelija voi olla ylped kunkin
roolin esittdmisestd. Ilman hattujen mddardmuotoisuutta jotkut
ajattelijat jdisivat pysyvdsti kiinni yhteen tapaan (tavallisesti
mustan hatuntapaan) ajatella.

Jokaisen organisaatiossa pitdisi oppia kuuden ajatteluhatun aja-
tus niin et1d siitd fulee osa yrityskulttuuria. Sen sijaan, ettd
tuhlataan aikaa vdittelyihin tai ajatteluopetuksia. Hanet on kut-
suttu luennoimaan ympdri maailmaa. Suomessa tri de Bono on
vieraillut useammankin kerran mm. Ideapdivilld 1986.

Tri de Bono on kirjoittanut 28 kirjaa ajattelusta ja luovuudesta. Hanen teoksiaan on
kadnnetty 22 eri kielelle.
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Katso asioiden synkkad "mustaa” puolta
Anna loogiset, jdrkeenkayvdt syyt kielteisyydellesi
Voit antaa negatiivisuudelle vallan ja kritisoida vapaasti

Mustan hatun ajattelija osoittaa, mikd on vddrin, virheellistd ja
pielessd. Han esittdd, miten jokin ei sovi kokemukseen tai hyvak-
syttyyn tietoon, tuo esiin riskit ja vaarat ja puutteet suunnitel-
missa osoittaen, miksi jokin ei toimi. Mustan hatun ajattelun
tdytyy olla loogista ja totuudenmukaista, mutta sen ei tarvitse
olla reilua. Se perustuu kasitykselle siitd, mikd on sopivaa ja
mikd epdsopivaa.

Kritiikki sisdltyy mustan hatun ajatteluun. Verbi kritisoida tar-
koittaa sitd, ettd osoitetaan mikd on vddrin. Katsomiseen ei si-
sdlly se, ettd otetaan jokin tietty kanta. Mustan hatun ajattelu
ei ole vdittelyd.

Valkoisen hatun ajattelija antaa meille tosiasioita. Mustan hatun
ajattelu panee ne koetukselle. Se on objektiivinen yritys ottaa
negatiiviset elementit huomioon.

Jos ajatteluun sisdltyy kielteisid tunteita tai vahattelyd, se ei
ole mustan hatun ajattelua. Negatiiviset tunteet (samoin kuin
positiivisetkin) tuodaan esiin kdyttden punaista hattua.
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- Katso asioita mydnteiseltd kannalta, keskity tilanteen
positiiviseen puoleen, etsi etuja

- Tee parhaasi |6ytddksesi mahdollisimman paljon perustei-
ta/syitd optimismillesi

- Etsi myénteisid mahdollisuuksia, vaikka et osaisikaan pe-
rustella niitd

Keltaisen hatun ajattelu on positiivista ja rakentavaa. Keltainen
vdri symboloi auringonpaistetta, kirkkautta ja optimismia. Kel-
taisen hatun rakentavan ajattelun pdamadrand on tuottaa tulok-
sia, mennd eteenpdin. Keltainen hattu on mustan vastakohta.

Kyseessd voi olla ongelman ratkaiseminen, parannusehdotuksen
tekeminen tai mahdollisuuden kdyttdminen. Tarkoituksen on saa-
da aikaan positiivinen muutos. Yritetdan etsid terveelld pohjalla
olevaa optimismia.

dotusten ei tarvitse olla erikoisia tai edes kovin fiksuja. Kysy-
mys on vain halusta tuoda esiin konkreettisia ehdotuksia, vaikka
ne olisivatkin hyvin tfavanomaisia.

Keltaisen hatun ajattelu liittyy ehdotusten synnyttdmiseen, nii-
den positiiviseen kdsittelyyn sekd suunnitelmien rakentamiseen.
Mustan hatun tehtdvand on tutkia “jos" -mahdollisuuksien riski-
en ja vaarojen varalta. Vastaavasti keltaisen hatun tehtavd on
tutkia riskin positiivista vastinetta, mahdollisuutta.
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Kerro faktat neutraalilla ja objektiivisella tavalla
Ald tulkitse, sano pelkkid asiatietoja ilman vdittelyd
Onko kyseessd todenndkéisyys?

Kenen tosiasiasta on kyse?

Valkoisen hatun ajattelu rohkaisee ajattelijaa erottamaan sel-
vdsti omassa mielessddn, mikd on tosiasia ja mikd sen tulkinta tai
Jjohdannainen

Mini asia, jota pidetddn totena, on yksinkertaisesti hyvdssa us-
kossa tehty huomautus tai sen hetkinen henkilskohtainen kasi-
tys. Kaikkea ei voi todistaa tieteelliselld tarkkuudella. Kaytdn-

nossd meille muodostuu erddnlainen kaksikerroksinen systeemi:
1) tarkistetut tosiasiat

2) tarkistamattomat tosiasiat (uskomukset)

Valkoisen hatun ajattelussa meilld on lupa esittdd myds usko-
muksia, mutta tdytyy tehdd ehdottoman selvdksi, ettd ne ovat
“toisen luokan" tosiasioita.

Valkoisen hatun gjattelussa oma mielipide ei ole luvallisen, toisen
mielipiteen voi kylld kertoa.
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Kerro aavistukset, vaistot, vaikutelmat ja mielialat
Sinun ei tarvitse perustella eikd selittda tunteitasi
Tunteiden ei tarvitse olla johdonmukaisia

Tunne voi muuttua muuttuneen havainnon perusteella

Tunteet ovat vdlttdmadton osa aivojen toimintaa, eivdt mitddn
hdiriotekijoitd tai jaanteitd ihmistd edeltavaltd ajalta. Tunteet
ovat osa seka ajattelun menetelmda ettd asiaa, jota ajatellaan.
Ei kannata toivoa, ettd ne katoavat ja jattdvat kentdn vapaaksi
puhtaalle ajattelulle.

Punaisen hatun ajattelu rohkaisee etsimdan: “Mitd tarkalleen
oftaen ovat tahdn liittyvat tunteet?” Piileeké tdssd vaara, ettd
tunteiden nimissd olemme vapaita pitdmadn kiinni kaikista mah-
dollisista ennakkoluuloistamme? Pdinvastoin. Paljon vaarallisem-
pia ovat ennakkoluulot, jotka ndenndisesti perustuvat logiikkaan
kuin sellaiset, joiden tunnustetaan olevan tunteita.

Punainen hattu sisdltdd kaksi laajaa funnetyyppid: 1. On olemas-
sa tavanomaisia vahvoja tunteita, jotka vaihtelevat pelon ja
inhon kaltaisista vahvoista tunteista vahemman voimakkaisiin
kuten epdluulo

2. toisaalta on olemassa monimutkaisia arvioita joita ovat sellai-
set kuten aavistus, intuitio, kasitys, maku ja esteettinen tunne.

Intuitiota ja aavistusta on parasta kohdella kuin neuvonantajaa.
Jos neuvonantaja on ollut luotettava aikaisemmin, annamme to-
pitdd intuitiota mystisen oraakkelin tavoin erehtymattomand.
Kuitenkin intuitio on osa ajattelua. Se on olemassa. Se on todel-
linen. Siitd voi olla hyatya.
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Luo tietoisesti uusia ideoita ja vaihtoehtoja

Esitd uusia kasitteitd ja havaintoja

Pyri keksimddn, miten asiat voisi tehdd paremmin

Kysy: Mikd tdssd ideassa on mielenkiintoista tai erilaista? Mitd
tdmad idea tuo mieleen? Mihin tamd idea johtaa?

Vihred on hedelmdllisyyden, kasvun ja pienistd siemenistd kasva-
vien kasvien vari. Vihred symboloi ajattelua, joka erityisesti liit-
tyy luovuuteen ja muutokseen. Luovassa ajattelussa voi olla tar-
peen esittad provosoivia ideoita, jotka voivat olla epdloogisia tai
mahdottomia. Luovuus sisdltda provokaatiota, tutkimista ja ris-

kinottoa.

Uudet ideat ovat hentoja taimia, jotka tarvitsevat vihredn ha-
tun suojaa mustan hatun purevaa pakkasta vastaan.

Kun pddtd panna vihredn hatun padhdsi, se tarkoittaa, ettd
varaat tietoisesti aikaa luovaan ajatteluun etkd vain odottele,
ettd ideoita tulee luoksesi. Vihred hattu ei tee ihmisestd
luovempia, mutta jos kdytat enemman aikaa vaihtoehtojen etsi-
Todellisen eldmadn ongelmiin vastauksia on tavallisesti enemman
kuin yksi. Vihredn hatun ajattelu ei tyydy ensimmdisend mieleen
tulevaan vastaukseen. Monista vaihtoehdoista jotkut ovat pa-
rempia kuin toiset. Ei ole mitadn perustetta olettaa, ettd ensim-
mdiseksi mieleen tullut ratkaisu olisi paras. Meilld saattaa olla
tdysin tyydyttavd tapa tehdd jokin asia, mutta se ei merkitse,
ettei parempaa tapaa olisi olemassa.
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Suuntaa huomion siihen, mitd pitdd ajatella

Oikean kysymyksen tekeminen on ajattelun tdrkein osa

Tee yhteenvetoja ja anna yleiskatsaus, mitd on tapahtunut ja
mitd on saavutettu

Anna muotoa keskustelun kaaokselle

Havainnoi ja merkitse muistiin, mitd ajatellaan

Sininen hattu on kontrollihattu, joka organisoi ja johtaa ajatte-
lua. Se mddrittelee aiheet, joita kohti ajattelua ohjataan. Se
mddrdd alueen, rajaa ongelmat ja muotoilee kysymykset, joihin
keskitytddn. Sininen hattu on kuin orkesterijohtaja, joka mad-
rdad suoritettavat ajatustehtadvat.

Huomion suuntaaminen on sinisen hatun tdarkeimpid ajattelun
tehtavid. Ero hyvdn ja huonon ajattelijan valilld on kyvyssd suun-
nata huomio oikein. Sinisen hatun ajattelua kdytetddn madrittd-
mddn huomion kohde. Kysymysten esittdminen on yksinkertaisin
tapa suunnata ajattelu oikein.

Sinisen hatun ajattelu on vastuussa yhteenvedoista,

ajoin ajattelun kestdessd seka lopussa.

Yleensd neuvottelun tai kokouksen puheenjohtajalla on auto-
maattisesti sinisenhatun tehtdvd. Tamad rooli voidaan antaa jolle-
kin muullekin kuin puheenjohtajalle. Jokaisen osallistujan on
ajoittain syytd harjoittaa sinisen hatun toimintaa.

Yksi sinisen hatun tdrkeimpid tehtdvid on lopettaa vdittelyt.
Vahva tapa kasitelld vastakkaisia ideoita on olettaa, ettd kukin
on oikea tietyissd olosuhteissa.




